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Intelligente Prozesse, Portale und Programme  

„Der Schlüssel ist eine digitale Kundenorientierung“  
 
Alle reden über Digitalisierung. TRILUX treibt sie konsequent weiter voran. Im Fokus stehen smarte 

Lichtmanagementlösungen. Denn: Die Sanierung einer Beleuchtung mit LED und Lichtmanagement 

senkt den Energieverbrauch um bis zu 85 Prozent im Vergleich zu einem konventionellen 

ungesteuerten System. Gleichzeitig bieten smarte Beleuchtungsnetzwerke vielfältige Möglichkeiten 

– etwa um die Lichtqualität, Stichwort Human Centric Lighting (HCL), und die Nachhaltigkeit einer 

Beleuchtungslösung zu verbessern. Deshalb macht TRILUX Lichtmanagement mit einem smarten 

Lösungsportfolio, cleveren Tools und perfekt aufeinander abgestimmten Komponenten einfacher 

und sicherer denn je.  

„Der Schlüssel ist eine digitale Kundenorientierung. Wir entwickeln gemeinsam mit dem Markt 

nutzerzentrierte Software-Lösungen, die unsere Kundinnen und Kunden optimal in ihrem 

Arbeitsleben unterstützen“, erklärt Sebastian Ludwig, Leiter Competence Center Licht Management 

bei TRILUX.  

 

LiveLink ONE – echtes Plug and Play Lichtmanagement 

Einer der Gründe, die Lichtmanagement immer noch ausbremsen: Unternehmen fürchten Aufwand 

und Komplexität, die mit der Installation und Inbetriebnahme eines Lichtmanagementsystems 

verbunden sind. Deshalb hat TRILUX die LiveLink ONE App für echtes Plug and Play 

Lichtmanagement entwickelt. Die Software erkennt vernetzte Leuchten, Taster und Sensoriken 

selbständig – und stellt automatisch eine voll funktionsfähige Grundkonfiguration bereit. Alles ist 

sofort einsatzbereit.  

Anschließend lassen sich die Leuchten über eine intuitiv bedienbare Benutzeroberfläche 

projektspezifisch konfigurieren und gruppieren. Ein echtes Sicherheitsplus: Die Funktionalität bleibt 

selbst dann erhalten, wenn der Installateur den Prozess unterbricht. Ein bestimmtes Schema ist 

nicht vorgegeben. Der Installateur kann den Ablauf der Konfiguration vielmehr nach seinen 

individuellen Vorlieben gestalten.  
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Die LiveLink ONE App löst die bestehenden Apps LiveLink Install und LiveLink Control ab, und zwar 

sicher und ohne Aufwand. LiveLink ONE erkennt bereits installierte Systeme automatisch und 

importiert alle Konfigurationsdetails.  

„Der perfekt auf die Praxis abgestimmte Funktionsumfang und die hohe Nutzerfreundlichkeit 

machen die LiveLink ONE App marktweit einzigartig“, freut sich Sebastian Ludwig. Für Anfang 2024 

sind zwei Updates geplant. Neu sind zum Beispiel Funktionen zur Erstellung von Gebäudestrukturen 

sowie die Möglichkeit, Gebäudepläne als DFX-Datei zu importieren. Gleichzeitig wird LiveLink ONE 

über die LiveLink Cloud an die TRILUX ONE Plattform angebunden. 

  

TRILUX ONE – das digitale Herz im TRILUX Ökosystem 

Bereits 2019 hat TRILUX die digitale Plattform TRILUX ONE als Dreh- und Angelpunkt für alle 

Kontakte mit Kunden und Partnern ins Leben gerufen – und den Funktionsumfang seitdem 

sukzessive erweitert. Nutzer können über TRILUX ONE die gesamte Kommunikation mit TRILUX 

managen, Produkte recherchieren und bestellen, kooperativ Projekte planen, Reklamationen 

abwickeln und auf viele nützliche Tools zugreifen.  

Mit dem nächsten Release baut TRILUX die Funktionalität von TRILUX ONE weiter aus und 

integriert einen Zugang zur LiveLink ONE App. Auch LiveLink ONE Firmware-Updates lassen sich 

künftig direkt über den TRILUX ONE Account herunterladen.  

"In der zukünftigen Einbindung von LiveLink ONE in die TRILUX ONE Plattform sehen wir die 

Antwort auf die steigende Bedeutung und wachsende Nachfrage nach fortschrittlichen 

Lichtmanagementlösungen. Es ist unsere Vision, aktiv auf diese Marktentwicklungen zu reagieren 

und das Thema Lichtmanagement ganzheitlich in unsere Kunden- und Partnerplattform zu 

integrieren," teilt Thorsten Matalla, General Manager TRILUX DIGITAL, mit. „Lichtmanagement wird 

für alle Nutzer von TRILUX ONE ein integrierter Service sein – von der Planung über die 

Projektrealisierung bis hin zum Betrieb der Lichtlösung von TRILUX“, so Matalla. 
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Bildergalerie 
 

 

 
 
[Foto: TRILUX_LiveLink One App] 

Echtes Plug and Play Lichtmanagement – die LiveLink ONE App erkennt vernetzte Leuchten automatisch 
und stellt sofort eine funktionsfähige Grundkonfiguration bereit.  

Foto: TRILUX 

 

  

[Foto: TRILUX_TRILUX One] 

Digitales Herz: TRILUX ONE wurde als zentrale E-Business-Plattform entwickelt, um den Kontakt und die 
Zusammenarbeit mit Kunden und Partnern zu optimieren.   

Foto: TRILUX 
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Über TRILUX 
 
TRILUX SIMPLIFY YOUR LIGHT steht für den einfachsten und sichersten Weg zu einer 

maßgeschneiderten, energieeffizienten und zukunftsfähigen Lichtlösung. Im dynamischen und 

zunehmend komplexer werdenden Lichtmarkt erhält der Kunde die beste Beratung, eine optimale 

Orientierung und das perfekte Licht. Um diesen Anspruch sicherzustellen, greift TRILUX auf ein 

breites Portfolio an Technologien und Services sowie leistungsfähigen Partnern und Unternehmen der 

TRILUX Gruppe zurück. Der Lichtspezialist kombiniert Einzelkomponenten zu maßgeschneiderten 

Komplettlösungen – immer perfekt auf die Kundenbedürfnisse und das Einsatzgebiet abgestimmt. So 

lassen sich auch komplexe und umfangreiche Projekte schnell und einfach aus einer Hand realisieren. 

Im Sinne von SIMPLIFY YOUR LIGHT stehen dabei neben der Qualität und Effizienz immer die 

Planungs-, Installations- und Anwenderfreundlichkeit der Lösungen für den Kunden im Vordergrund.  

Die TRILUX Gruppe betreibt sechs Produktionsstandorte in Europa und Asien und betreut 

internationale Kunden durch 30 Tochtergesellschaften und zahlreiche Vertriebspartner. Zum 

Geschäftsbereich Licht gehören die Marken TRILUX SIMPLIFY YOUR LIGHT, Oktalite und Zalux. 

Beteiligungsgesellschaften sind unter anderem Crosscan, ICT und die Online-Plattform watt24. Das 

Innovationszentrum bündelt als Abteilung für Research und Development die Innovationskraft unter 

dem Dach von TRILUX. Mit Standorten in Deutschland, Österreich, den Niederlanden, Belgien, 

Großbritannien, Frankreich, den Vereinigten Arabischen Emiraten, der Schweiz, Polen sowie Spanien 

(digital) vermittelt die TRILUX Akademie das nötige Know-how über Themen, Trends und Neuheiten 

der Lichtbranche. Sitz der Unternehmenszentrale ist Arnsberg. 

 
Weitere Informationen unter www.trilux.com   
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